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SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Kutes olarak strdurilebilirlik yaklasimimizi mevcut is modellerimizi gbzeterek kurguluyor, strdrulebilirlik
onceliklerimizi belirliyor ve slirdirilebilirlik konusunu stratejik olarak ele aliyoruz. Dogaya ve tim canlilara
verdigimiz 6nem dogrultusunda gelecek stratejimizi olusturuyor ve yirittigimuz faaliyetlerin cevresel, sosyal
ve ekonomik etkilerini entegre bir bakis agisiyla yonetiyoruz. Cok gesitli sektorlerin taleplerini karsilamak tzere
dokim uretirken ve isleme yaparken, gelecek nesillere daha esit, daha temiz, daha yasanabilir bir dinya
birakmak icin ¢evresel, sosyal ve ekonomik etkilerimizi faaliyet alanimiz ile i¢ ice gorlyor, yaptigimiz her isin
strdurdilebilirlik vizyonuna uyumlu olmasina énem veriyoruz.

Hem sirdurulebilirlik stratejimiz hem de sirdirilebilirlik 6nceliklerimiz kapsaminda kisa, orta ve uzun
vadeli hedefler belirliyoruz. Cevresel ve sosyal sireclerimizi dizenli olarak gdzden gegiriyor, amag¢ ve
hedeflerimizi belirliyor, performansimizi raporluyor ve tim paydaslarimizla dizenli araliklarla paylasiyoruz.
Surdurulebilirlik yonetimini en st dizeyde yuritiyor, surdirilebilirlik hedeflerimizin performans takibini
Surdurdlebilirlik  Komitesi sorumlulugunda gergeklestiriyor ve (st yoOnetime raporluyoruz. Ayrica,
strdurdlebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda ¢alismalar yiriitmek ve stirdirilebilirlik ile ilgili farkli fonksiyonlarin
arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla olusturulan calisma gruplari, Stirddrilebilirlik Komitesi’nde alinan
kararlarin uygulamaya donustirilmesi siirecinde calismaktadir.

Hem dokim hem de isleme faaliyetlerimizde belirlemis oldugumuz tim is iliskilerimiz icin etik
uygulamalari iceren etik standartlara uymayi, faaliyet gosterdigimiz ve Uriin sundugumuz cografyalarda yerel
mevzuata uyumlu olarak hareket etmeyi ve insan haklarini gézetmeyi taahhit ediyoruz.

En degerli kaynagimizin ¢alisanlar olduguna inaniyor, ¢alisanlarimizin memnuniyetini gézeterek insan
haklarina saygili, adil ve esit firsatlar sunan kapsayici ve giivenli bir calisma ortami vaat ediyoruz. Is saghgi ve
glvenligiile ilgili yasal mevzuat ve uluslararasi iyi uygulamalar 1siginda tiim calisanlarimiza saglkli ve gtivenli bir
is ortami saglamayi ilke edinerek bu konuda sirekli olarak iyilestirme sagliyoruz. Calisanlarimizin her birinin esit
muamele gdrmesi icin calisiyor ve her tirli ayrimciligi 6nlemek icin esitlik ve kapsayicilik bakis agimizla
calisanlarimiza her alanda esit firsatlar sunuyoruz. Her tirli ayrimciligi 6nlemek ve ¢alisanlarimizi haksizliklara
ve kotl davranislara karsi korumak amaciyla hayata gegirmis oldugumuz uygulamalar ile adil ve kapsayici bir
calisma ortami saghyoruz. Calisan memnuniyetini en Ust seviyede tutmak amaciyla calisanlarimizin goris ve
onerilerini aliyor, degerlendiriyor, geri bildirim ve ¢6ziim 6nerilerimizi seffaf olarak paylasiyoruz.

Musteri memnuniyetini en dnemli dnceliklerimizden biri olarak degerlendiriyor, Griin ve hizmetlerimizi
tim mdusterilerimize sirdirilebilir bir sekilde ulastirmayi hedefliyor, musterilerimizin talep ve beklentilerine
zamaninda yanit vermek icin sistematik olarak kayit altina aliyor, takip ediyor ve iyilestirme faaliyetleri
gerceklestiriyoruz. Stirekli gelisim ve misteri odakh bakis acgisiyla hem Griinlerimizin hem de hizmetlerimizin
kalitesini artirmak igin ¢alistyor, Urinlerimizin yasam donglsi boyunca sirdurdlebilirligini etkileyecek
durumlara karsi tiim onlemleri aliyoruz.

Kurumsal sosyal sorumluluk projelerimiz kapsaminda hem toplumu desteklemeyi hem de c¢evreyi
korumayi amaclyoruz. Bu kapsamda, egitim ve cevre konularini 6nceliklendirerek farkl paydaslarimizla ortak
projeler ylritiyoruz.

TUm deger zincirimiz boyunca iklim degisikligi etkilerimizi azaltmayi hedefliyor, dogal kaynak tiketimini
ve atik olusumunu asgari dlizeye indirmek, karbon ayak izimizi distirmek ve operasyonel verimliligi artirmak igin
sureglerimizi diizenli olarak kontrol ediyor, takip sonuglarina gore iyilestirme alanlarini tespit ediyor ve siirekli
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gelisim yaklasimimizla gerekli calismalari hayata geciriyoruz. Karbonsuzlasma yaklasimini benimsiyor, bu
dogrultuda emisyonlarimizi azaltmaya yonelik hedefler belirliyoruz. Operasyonel mikemmelligin saglanmasi
hedefimizle, lretim slrecglerimize Kaizen bakis agisini entegre ediyoruz. Enerji tiiketiminin takip edilmesine
yonelik izleme uygulamalari kullanarak olasi arizalari 6nliiyor, daha az enerji tiiketiimesine olanak sagliyor ve
karbon ayak izimizi azaltiyoruz. Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji uygulamalarimiz ile Gretilen {irlin basina
harcadigimiz elektrigi ve dolayisiyla sera gazi emisyonlarimizi azaltiyoruz. Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
konularina 6nem verip bu alanlardaki yatirimlarimiza devam edecegimizi taahhit ediyoruz. Hem Uiretim hem de
ofis faaliyetlerimizde gerceklestirdigimiz sifir atik uygulamalarimizla atik olusumunun 6nlenmesi/azaltiimasi,
hammadde olarak hurda metal kullaniimasi, yeniden kullanima 6éncelik verilmesi, atiklarin kaynaginda ayri
biriktirilerek toplanmasi ve geri donlisiim ve/veya geri kazaniminin saglanarak bertarafa gonderilecek atik
miktarinin azaltilmasi kapsaminda cevre ve insan saghgini korumayi hedefliyoruz.

Her asamamiza sirdirilebilirligi entegre ettigimiz gibi satin alma faaliyetlerimizi de strdirilebilirligi
benimseyerek ylritiyoruz. Sorumlu tedarik zinciri bakis acisini benimsiyor, belirledigimiz tiim standartlara
tedarikcilerimizin de uyumlu hareket etmesini sagliyoruz. Tedarik zincirimiz boyunca tiim cevresel ve sosyal
riskleri asgari dlizeye indirmeyi amacliyor ve bu amacla satin alma faaliyetlerimizi belli bir prosedir
dogrultusunda gerceklestiriyor, belirli araliklarla tedarikgilerimizi degerlendiriyor ve tedarikgilerimizin bu
konuda gelisimini destekliyoruz.

Sardurilebilirlik konusunda, hedef ve stratejilerimizle uyumlu olan platformlarda yer almayi ilke ediniyor,
surdardlebilirlik ¢alismalari yuriten ulusal ve uluslararasi inisiyatiflerin faaliyetlerini devamli olarak takip
ediyoruz. Her alanda toplumsal esitligin saglanmasi, ¢evrenin ve toplumun korunmasi, iklim degisikligi ile
miicadele edilmesi gibi politika diizeyinde belirlenen kiiresel 6lcekli amac¢ ve hedeflerden olusan Birlesmis
Milletler Surdirilebilir Kalkinma Amacglari’na (SKA) ulasiimasinda Kutes olarak dogrudan sorumlu oldugumuza
inaniyor ve bu amaclara uyumlu bir bicimde hareket etmeyi taahhiit ediyoruz. Kutes olarak “SKA 5: Toplumsal
Cinsiyet Esitligi”, “SKA 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime “, “SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim” ve “SKA
13: iklim Eylemi” amaclarina dogrudan katki sagliyoruz.
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isbu politika, periyodik olarak takip edilip gerekli gérildiigii durumlarda giincellenmektedir. Politikanin
giincellenmesinden Siirdirilebilirlik Komitesi sorumludur. Politika, Ust Yonetim onayiyla yirirlige girmistir.
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